
Dr.オフィス・プロテクト契約約款  
  

（約款の適用）  

   本契約約款は、Drオフィス・プロテクト（以下「DOP」という）の利用に関する諸条件を定めるものとし、株式会社庚伸

（以下「当社」という）と、DOPの利用者（以下「利用者」という）との間で適用されます。ついては、DOPのライセンス利

用にあたり、利用者は、本契約約款の全条件に同意・承諾したものとみなされます。  

  

（サービス内容）  

   DOPのサービス内容は、別記のサービス内容に規定する通りとします。  

  

（ライセンス利用料）  

   DOPのライセンス利用に関する費用に関しては、別記の料金表に規定する通りとします。なお、初回のご利用に関し

て、ご利用開始日からその月の末日までの残存日数が２５日に満たない場合、その月のライセンス利用料は無償サ

ービスとします。  

  

（最低利用期間）  

   DOPのライセンス利用に関し、最低利用期間は、本サービスを利用開始した翌月１日から起算した６ヶ月とします。  

  

（ライセンス利用の起算）  

   DOPのライセンス利用に関する利用料の起算は、ご利用月それぞれの１カ月（月度）単位の請求とし、日割による日

割請求計算は行いません。  

  

（サービス提供元）  

   DOPは、エフセキュア株式会社が提供するアンチウィルスソフトウェア（F-Secureプログラム）のOEM製品であり、本

約款に定めのないものは、F-Secureライセンス約款（下記URL）に規定するものとします。なお、その場合はF-Secure

ライセンス約款のいう「お客様」を、本契約約款に於ける「利用者」に読み替えるものとします。  

（F-Secureライセンス約款URL＞＞＞＞   http://www.f-secure.com/ja/web/home_jp/license-terms）  

  

（契約約款の変更）  

   当社は、本契約約款の内容を、２０日前までに本件ホームページ（下記URL）に記載することにより、利用者に事前

の通知を行うことなく本約款の内容を変更することが出来るものとします。  

（本件ホームページURL＞＞＞＞   http://www.koushin.co.jp/）  

  

（責任の限定）  

   1.当社は、DOPで提供されるサービス（以下「提供サービス」という）、およびドキュメントの内容につき、一切の保証

を行いません。また、当社は、提供サービスの機能、またはドキュメントの内容が、利用者の特定の目的に適合する

ことを保証するものでは無く、提供サービス、またはドキュメントの誤用等に起因する利用者の損害につき、一切の保

証はいたしません。  

  



   2.DOPの利用に関連して、利用者、またはその他の第三者に生じた結果的損害、付随的損害、および逸失利益に関

して、当社は一切の責任を負いません。  

  

（サービス提供の停止）  

   当社は、以下の場合、利用者へ事前通知を行うことなくDOPのサービスを停止することがあります。  

１）	
 システムの緊急保守を行うとき  

２）	
 火災、停電等の不可抗力、および第三者による妨害等により、システムの運用が困難になったとき  

３）	
 天災、またはこれに類する事由により、システムの運用ができなくなったとき  

４）	
 上記以外の緊急事態、またはOEM元のシステムダウンなど、サービス提供が停止の状況にいたったとき  

  

（サービス提供の中止、および終了）  

   当社は、以下の場合、利用者に通知のうえ、DOPのサービス提供を中止、または終了することがあります。  

１）	
 利用者が、本約款の定めに違反したとき  

２）	
 利用者が、本約款に定める料金の支払いを、利用期日が経過しても行わないとき  

３）	
 サービス提供の停止が長期に及ぶ、または及ぶ可能性が高く、今後の継続的なサービスの提供が困難と判

断したとき  

４）	
 利用者が、当社に損害を与えたとき、またはその恐れがあると判断したとき  

  

（DOPのインストール作業）  

   利用者は、DOPの利用にあたり、ワークステーション、サーバー、モバイルに対するそれぞれのインストール作業に

ついては、利用者自身または利用者が委託する企業、および個人が行うものとし、本サービス利用の料金には、イン

ストール料金は含まれておりません。なお、当社がオンサイト、またはオフサイトによりインストール作業を行う場合は、

別途費用をいただく場合があります。  

  

（サービス料金の支払い方法）  

   利用者は、サービス料金の支払いに関し、提供サービスが行われる日の先月の末日までに、口座自動引き落とし、

またはその他の方法により、別記で定める料金に消費税を加算し、当社の指定口座に支払うものとします  

  

（個人情報の取り扱い）  

   利用者は、利用者に関する個人情報につき、当社が必要な保護措置を講じたうえで、収集・利用し、当社が定める

相当な期間保有することに同意します。  

  

（準拠法、および裁判管轄）  

   DOPの利用、ならびに本契約約款の解釈、および適用は、日本国法に準拠します。また、DOPに起因する紛争の解

決については、東京地方裁判所を第一審として、専属的管轄権を有します。  

  

附則   ２０１４年６月１日  

  

  

  



別記  

１．サービス内容  

区分   内容  

① ワークステーション   1.主要機能：     
•  ウイルス、スパイウェア対策     

•  ファイアウォール/不正侵入検知     

•  アプリケーション制御     
•  ブラウザ保護機能     

•  スパムメール対策     

•  未知ウイルス対策     
•  混在環境（ワークステーション、サーバ及びモバイル）の一元管理     

     

2.システム要件：     
ワークステーション(Windows)     

     

オペレーティングシステム     
Windows  XP   –   Home,Professional,Media  Center  Edition  SP3  以降   (32  ビット)     

Windows  8/7/Vista  –  Starter,Home  Basic,Home  Premium,Business,Ultimate,Enterprise     

(32/64  ビット、全サービスパック)     
     

プロセッサ     

Windows  XP  -  Intel  Pentium  III  1GHz  以上     
Windows  8/7/Vista  -  Intel  Pentium  4  2GHz  以上     

     

メモリ     
Windows  XP  -  512MB以上     

Windows  8/7/Vista  -  1GB  以上     

     
ディスプレイ     

Windows  XP  -  8  ビット(256  色)     

Windows  8/7/Vista  -  16  ビット以上(65000  色)     
     

ディスク容量     

Windows  XP  -  800MB以上の空き容量     
Windows  8/7/Vista   –   1GB以上の空き容量     

     

ワークステーション(Mac)     
     

オペレーティングシステム     

Mac  OS  X  version  10.6  (Snow  Leopard,  version  10.6.8以降),  10.7  (Lion)   、     
10.8  (Mountain  Lion)     

     

プロセッサ     
Intel  processor     

     

メモリ     
512MB  以上（1GB以上推奨）     

     

ディスク容量     
150MB  以上の空き容量     

     

Internet  Explorer  7.0以降     
Firefox  3.6  以降     

※利用されるブラウザにて、JavaScript、Cookie  が有効であり、Java  Runtime  Environment  1.6  

以降がイン  
ストールされている必要があります。     

② サーバ      1.主要機能：     

•  ウイルス、スパイウェア対策     
•  未知ウイルス対策     

•  混在環境（ワークステーション、サーバ及びモバイル）の一元管理     

     
2．システム要件     

オペレーティングシステム     

Windows  Server  2003  SP  2,  Windows  Server  2003  R2,  Windows  Server  2008,  Windows  Server  
2008  R2,     

Windows  Server  2012  Small  Business  Server  2003,  Small  Business  Server  2003  R2  Small  

Business  Server     
2008,  Small  Business  Server  2011     

※以下のエディションは、サポート対象外です。     

DataCenter  and  HPC  editions,  Storage  and  Essential  editions,  MultiPoint  Server  Home  Server     



プロセッサ     

i686  互換CPU  またはAMD64/EM64T互換CPU(OSのシステム要件を満たすもの）     

メモリ     
OS  のシステム要件に準じる  

ディスク容量     

1GB以上の空きスペース(1.5GB以上推奨)     

③ モバイル   1.主要機能：     
•  安全なインターネット  ブラウジングの確保     

•  盗難・紛失対策時の機密データ保護     

•  ウイルス、スパイウェアなどの悪質なソフトウェアからの保護     
•  混在環境（ワークステーション、サーバ及びモバイル）の一元管理     

     

2．システム要件     
-  Android  2.2/2.3/3.0/3.1/3.2/4.0  

④ ヘルプデスクサービス   ヘルプデスクサービス     

ヘルプデスクサービス受付時間：９：００～１８：００   （月曜～金曜、祝日及び当社が定める休業日
を除く）     

  

２．料金表  

区分   料金額   内容  

ワークステーションライセンス利

用料  

サーバライセンス利用料  

モバイルライセンス利用料  

台数   金額   １台あたり  

１台   ８００円/月   ８００円  

２台   １０００円/月   ５００円  

３台   １５００円/月   ５００円  

        

１０台   ４０００円/月   ４００円  

１１台   ４４００円/月   ４００円  

        

50台   17500円/月   350円  

51台   17850円/月   350円  

        

１００台   ３００００円/月   ３００円  

１０１台   ３０３００円/月   ３００円  
  

・管理対象とする端末（OS）の台

数が契約単位となります。  

・２台分購入からの契約で１台あ

たり５００円になります。  

・１０台分購入からの契約で１台あ

たり４００円になります。  

・５０台分購入からの契約で１台あ

たり３５０円になります。  

・１００台分購入からの契約で１台

あたり３００円になります。  

  


